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  نظام مالياتي كامپيوتر و
هاي جستجوگر                                       با پايگاه

                              صداي سكوت را بشنويد،
  چهرة سكوت را تماشا كنيد

  
از مبارزات  ستارة واقعي سومين و آخرين مرحله

كين بود نه باراك اوباما،  انتخاباتي آمريكا، نه جان مك
 در  1تولدو كش شهر كوچك لوله يك  ستارة واقعي
  .جوآمريكا بود به نام  يايالت اوهايو

گفتگويي كوتاه با سناتور اوباما  2باچر جو ورزل
كرد كه بحث  جو تصور نمي. در تولدو داشت

  . مشهور كند سراسر جهانكوتاهش  با اوباما  او را در 
ساعت در روز  12ها  كشي است كه سال جو لوله

كار كرده است تا بتواند خودش يك شركت تأسيساتي 
هاي گروهي  كه در رسانه _مشكل جو . را تأسيس كند

آن است  _شهرت يافته است  3كش جوي لولهبه 
هزار دلار در سال خواهد 250كه درآمد او به بيش از 

رسيد و مالياتي كه بر اساس برنامة مالياتي اوباما براي او 
كم  تعيين خواهد شد چنان زياد خواهد بود كه او دست

  . هاي اوليه نتواند امور شركت خود را بگذراند در سال
ملات جان كش به كانون ح آرزوي جوي لوله

. شد هاي  اقتصادي اوباما تبديل  كين عليه سياست مك
كين شروع كرد و  خطاب  به اوباما  گفت كه  اول مك
كش به دليل برنامة غلط مالياتي اوباما به او  جوي لوله

از آن پس، هر دو كانديداي . رأي نخواهد داد
ها مستقيماً جوي  جمهوري از طريق رسانه رياست

نفع او را در اجراي  كردند و  ميكش را صدا  لوله
  . دانستند هاي مالياتي خود مي سياست

هاي  هاي گروهي آمريكا با ارائة انواع تحليل رسانه
هاي  كش، سياست اقتصادي و وضعيت مالي جوي لوله

اي  مالياتي هر دو نامزد را تبيين كردند، تا مردم به گونه
هاي  ها و سياست شفاف دريابند كه اجراي كدام روش

 .مالياتي به نفع آنهاست
در  كشور عزيزمان رئيس جمهور محترمدر ايران، 
اين   در جمع مردم قم ماه سال جاري اواخر فروردين

شده براي  پرسش را مطرح كردند كه چرا ماليات تعيين
كنند و به يك اندازه  دو كارخانه كه يك چيز توليد مي

بايد به شدت متفاوت باشد  اند توليد خود را فروخته
ميليون  3كمتر از   ن و ديگري ميليون توما 300  يكي (

  ).تومان

                                                 
1 Toledo 
2 Joe Wurzelbacher 
3 Joe the Plumber 

انتظار بر اين بود كه اين پرسش رئيس جمهور 
هاي گروهي به  هاي فراواني را در رسانه محترم بحث
داري كه  هاي گروهي با كارخانه رسانه ،وجود بياورد

ميليون تومان ماليات پرداخته است گفتگوهاي 300
را به  كش جوي لوله داستان( دهندبفراواني را  ترتيب 

مزايا و معايب ،  و ضمن اين مباحث، )ياد بياوريد
براي مردم ) افزوده ماليات ارزش(قوانين جديد  مالياتي 

انتظار ديگر آن بود كه سازمان امور . توضيح داده شود
مالياتي كشور و دادستاني انتظامي مالياتي براي رفع 

اي صادر كنند و به آنها  هاي مردم اطلاعيه نگراني
اطمينان دهند كه ماجراي آن دو كارخانه را به دقت 

به مردم عزيز نتيجه را  پيگيري خواهند كرد و 
  .لاع خواهند دادكشورمان اط
تفاوتي  هاي گروهي كشورمان تقريباً با بي اما رسانه

يك شهروند (دار  اگر كارخانه. از اين موضوع گذشتند
را با داستان جوي ما داستان ) دهنده در ايران ماليات
) دهنده در آمريكا يك شهروند ماليات(كش  لوله

در هاي گروهي ما  مقايسه كنيم بايد بگوييم كه رسانه
سكوت محض فرو رفتند و پس از گذشت بيش از 

آن ماليات نابرابر ذكر تعيين ماه هنوز هيچ علتي براي 6
كش كه شهرتي  و برخلاف جوي لوله ،نشده است

دار داستان ما كاملاً فراموش  كارخانه ،جهاني پيدا كرد
براي اين كه صداي اين سكوت را بشنويد  .شده است

كافي است كه سخنان چهرة آن را تماشا كنيد  و
جمهور محترم در اين باره را در كادر جستجوي  رئيس

يك پايگاه جستجوگر، مانند گوگل تايپ كنيد و 
ها ساكت  چرا رسانه .فهرست نتيجه را بررسي كنيد

بودند و فقط پس از اعتراضات اخير مطالبي را دربارة 
اي نوعي  بيماري  سكوت رسانه ماليات انتشار دادند؟

هاي نظارتي علل اين  يسته است كه دستگاهشا. است
هاي درمان آن را بررسي  روشنوع بيماري را بيابند و 

ها و مؤسسات  و تذكرات لازم را به سازمان كنند
  . ربط بدهند ذي

هاي فراواني را  براي وضع ماليات نابرابر  علت
توان  براي آن دو كارخانة داراي شرايط يكسان مي

اشتباه سادة يك يا دو  ممكن است يك: تصور كرد
دهنده مراحل قانوني  كه اگر ماليات(كار باشد  مميز تازه

؛ ممكن است )اعتراض را طي كند قابل حل است
كه بازهم (تخلف يك يا دو مميز مالياتي متخلف باشد 

دهنده مراحل قانوني اعتراض را طي كند  اگر ماليات
از  ؛ اگر ماليات هر دو كارخانه پس... ؛)قابل حل است

طي مراحل اعتراض قطعي  شده باشد ممكن است يك 
ها چقدر  يافتن علت .يافته باشد تخلف پيچيده و سازمان

خواهد؟ اميدواريم سناريويي نباشد كه در  وقت مي
  :آورديم) خردادماه( 169شماره 
تواند بسيار  پرسش ساده است، اما پاسخ مي«

چون در سازمان امور مالياتي هنوز  از _ پيچيده شود و 
ها وقت  ل  تواند سا مي_  شود  كامپيوتر استفاده نمي

هاي مختلف حل اختلاف   بطلبد   تا مسئله در كميسيون
مالياتي و شوراي عالي مالياتي رسيدگي گردد  و در 

اي كه  در اين مدت كارخانه. يابي شود نهايت علت
است توان رقابت را از ماليات داده  نميليون توما 300

اي كه  كارخانه. دست خواهد داد و كنار خواهد رفت
ماليات داده است در غياب رقيب، به  نميليون توما 3

دليل توسعه در يك محيط غيررقابتي، در رقابت با 
هاي خارجي از پاي خواهد افتاد، و احتمالاً  توليدكننده

محصولات خارجي تبديل خواهد  ةبه يك واردكنند
  ».شد

از دهندگان حق دارند كه  مالياتبا اين وصف، 
 سازمان امور مالياتي كشوررساني ضعيف  نحوة اطلاع
  . نگران باشند
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اين پرسش را مطرح  ماهنامه ريزپردازنده) تيرماه(
مالياتي نتوانست پروژة كد  امور كرديم كه چرا سازمان
چيزي از انتشار اين شماره  .اقتصادي را اجرا كند

  .نگذشته بود كه احياي مجدد كد اقتصادي اعلام شد
 87تيرماه  16در روز  انتشارات ريزپردازندهناشر 

جهت گرفتن فرم اظهارنامه مالياتي به ادارة مالياتي 
هلت روز مانده به پايان م 15يعني (كند  مراجعه مي

گويدكه  مميز مالياتي به او مي). تسليم اظهارنامه مالياتي
فرم نداريم و تا پايان ماه يك فرم همراه با يك كد 

اين فرم تا . شد اقتصادي به دفتر انتشاراتي ارسال خواهد
به دفتر ناشر گذرد  كه حدود چهار ماه مي به حال 

بعدها اعلام شد كه اين فرم فقط براي .  نرسيده است
مؤسسات داراي بيش از سيصد ميليون تومان گردش 

  .شود مالي ارسال مي
موقع  دانست اگر فرم اظهارنامه را به ناشر كه مي

هاي مالياتي  معافيت نخواهد توانست كه از ارائه نكند
شود كه دوباره در  ، مجبور ميقانوني بهره بگيرد

مالياتي  ةروزهاي پاياني مهلت تسليم اظهارنامه به ادار
براي ما معلوم بود كه طرح احياي كد . راجعه كندم

  .شود زده اجرا مي اي شتاب اقتصادي به گونه
ها و ادارات مختلف  در كشور عزيزمان سازمان

هاي بزرگي همچون مترو، برج ميلاد، سدهاي  پروژه
آورند و به انجام  عظيم و مانند آن را به اجرا درمي

جراي پروژة سازمان امور مالياتي در ا .رسانند مي
ماند و پس  اي چون پروژة كد اقتصادي ناموفق مي ساده

رساني كافي به  طور ناگهاني  و بدون اطلاع ها به از سال
يك بار ديگر ( چرا؟.  پردازد اجراي مجدد آن مي

  .)كش را بخوانيم داستان جوي لوله
  

كارگران «: حال يك داستان تخيلي را بخوانيم
ون درآمد مؤسسه در يك مؤسسه به اين دليل كه چ

قصد هاي گذشته افزايش پيدا كرده است و كارفرما  ماه
د از ماه جاري حقوق آنها را افزايش بدهد دست از دار

شوند كه  وقتي مطمئن ميكارگران .  اند كار كشيده
مربوط به سال آينده است سر كار خود افزايش حقوق 

    .نيدكنيد؟ ادامة مقاله را بخوا باور نمي. »گردند بازمي
اگر در پايگاه وب گوگل عبارت                

»value added tax  « را جستجو كنيد فهرستي مفصل
از مقالات و اطلاعات گوناگون در اختيار شما قرار 

توانيد لينك زير  در صفحة اول نتايج مي. گيرد مي
  :را دستيابي كنيد پديا كي دانشنامة ويمتعلق به 

http://en.wikipedia.org/wiki/Taxation
_in_the_European_Union  

اگر روي اين لينك كليك كنيد اطلاعات مفصلي 
. گيرد در اختيارتان قرار ميافزوده  دربارة ماليات ارزش

در يك جدول اين پايگاه وب ميزان ماليات 

. افزوده بسياري از كشورها مقايسه شده است ارزش
كشورهايي است كه كمترين ميزان  در شمار% 3ايران با 

  . افزوده را دارند ماليات ارزش
كند كه  ماهيت كاري طلافروشان ايجاب مي

. همواره اخبار اقتصادي ايران و جهان را پيگيري كنند
پديا  كي توانند سايتي چون سايت وي آنها به راحتي مي

شدة ماليات  را بررسي كنند و دريابند كه ميزان تعيين
توانستند  ميافزوده در ايران بسيار پايين است، يا  ارزش

قرار نبوده است  كه در سال جاري  اصلاًدريابند كه 
آن گونه كه ( مشمول اعمال اين نوع ماليات گردند

هاي  در مصاحبه سازمان امور مالياتي كشور رئيس
.  )اند مختلف بعد از جريان اعتصاب بازار ذكر كرده

پس چرا چند روز خسارت ناشي از اعتصاب را تحمل 
ق ذكر هايي را كه براي  اين اتفا تحليلحالا  كردند؟

  . شود با داستان تخيلي ما مقايسه كنيد مي
ارات ناشي از آن معمولاً سكه خ _اعتصاب 

دهد كه صداي  هنگامي رخ مي  _ناپذير است  جبران
اين صدا از اگر . يك گروه يا يك صنف شنيده نشود

ها برسد معمولاً اعتصاب رخ  ها به گوش طريق رسانه
  . نخواهد داد

  
كامپيوتر و «يك بار ديگر پاراگراف آخر مقالة 

سه ماه ( 1387شده در شمارة تيرماه  درج» نظام مالياتي
  :بخوانيمرا  ) قبل از اعتراضات اخير به سيستم مالياتي

هاي اقتصادي مردم  گونه كه  فعاليت همان«
 هاي  سازمان امور مالياتي بايد شفاف باشد، فعاليت

قادر باشند  بايد  دهندگان لياتو ما نيز بايد شفاف باشد
ها  كم از طريق رسانه كه رعايت عدالت مالياتي را دست

توان پاسخ نداد، اما  ها مي به پرسش. بررسي كنند
پاسخ   _هرچند ديرهنگام  _گذشت زمان و تاريخ 

تواند در  كامپيوتر مي .بسياري از آنها را خواهد داد
پرسش . باشدايجاد حس اعتماد  نقشي مؤثر داشته 

ايجاد : رئيس جمهور نيز در واقع  يك راه حل است
سيستمي كه به مردم اعتماد بدهد كه عدالت مالياتي 

كس نتواند ادعا كند كه  شود، يعني هيچ رعايت مي
ماليات  دو واحد اقتصادي مشابه تفاوت قابل 

   ».اي دارد ملاحظه
  

قدر منتظر بمانيم تا بحران به وجود  آنآيا بايد 
   پي مصاحبه كنيم و اطلاعيه بدهيم؟  در پي ايد و بعد بي

در  رئيس سازمان امور مالياتي كشورخوشبختانه، 
در گفتگو با  ) چهارماه بعد( 1387مهر   30روز 

كه يك خواست به  _خبرگزاري مهر به اين خواسته 
  :پاسخ دادند  _است  دهندگان  الياتحق م
اجراي رئيس سازمان امور مالياتي كشور «
جامع  هايي با محور اصلاحات مالياتي، طرح برنامه

هاي مالياتي را بر هدف جلوگيري  مالياتي و ساير برنامه
سازي سيستم  و بر شفافدانست  از فرار مالياتي استوار
براي انجام : و افزود كيد كردأمالياتي در كشور ت

كاري در ابتدا بايد خود دستگاه مالياتي درست  چنين
به زمين  صرفاً خواهيم كه توپ را و ما نميعمل كند 

  .ديگران بيندازيم
مالياتي  هاي وي ايجاد دادرسي مالياتي در دادگاه
تا به حال در : را در همين راستا عنوان و تصريح كرد

كه  وجود نداشت، در حالي كشور دادرسي مالياتي
كه  دادرسي مالياتي يعني حفظ حقوق مردم، يعني اين

هاي مالياتي چه  مراجعه به دادگاه با مردم بدانند
هايي نيز  فرم انتظارات و اختياراتي داشته باشند كه البته

س سازمان امور رئي .براي اين منظور تهيه شده است
كه سازمان امور مالياتي نيز  كيد بر اينأمالياتي كشور با ت

مردم : اصلاح سيستم مالياتي است، بيان كرد در حال
يك نظام  امور مالياتي بايد با در مراجعه به سازمان

 .بيني روبرو باشند ، منظم و قابل پيش، روشنشفاف
سازماني  ةمالياتي يك پروژ بنابراين اصلاح سيستم

  ».بلكه يك پروژه ملي است ،نيست
  

اي  هاي  مالياتي اقدام پسنديده البته تشكيل دادگاه
دادستاني ها  اما بايد دانست كه در قانون ماليات. است

وجود داشته است، و قوانين موجود  انتظامي مالياتي
براي جلوگيري از تخلف و حتي كشف تخلفات كافي 

اي كه حقوق مؤديان  اجراي قانون به گونه .بوده است
به عنوان مثال، طبق  .محترم شمرده شود مهم است

قوانين موجود يكي از اعضاي هيئت حل اختلاف 
ر اساس قانون بمالياتي يك قاضي دادگستري است كه 

. شود بازنشسته انتخاب  شاغل يا از ميان قضاتتواند  مي
حضور يك قاضي  در اين هيئت به معني آن است كه 

مورد   آيين دادرسياعتراضات مؤديان بر اساس 
اجراي اين  اي از  حال به نمونه. گيرد ميرسيدگي قرار 

وقتي مؤدي به عدم حضور قاضي در : توجه كنيمقانون  
كند تنها عضو  اعتراض مي مالياتي حل اختلافهيئت 
گويد كه  قاضي كم داريم و  جلسه به او ميدر حاضر 

ساختمان مختلف  حل اختلاف مالياتيهاي  او در هيئت
 احتمالاً بازنشسته_  اين قاضي. چرخش استحال در 
توانست بر روي چند  با آن سن بالا چگونه مي _ 

مراقب باشد كه  پرونده به طور همزمان نظر بدهد و
اي  يا نمونه. بر اساس آيين دادرسي باشد رسيدگي

هر يك   در ادارة  دادستاني انتظامي مالياتي براي :ديگر
. ويژه اختصاص يافته بوداز مناطق تهران يك داديار 

ها به نوبت در اختيار دادياران قرار  چرا پرونده
   □گرفت؟  نمي
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