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  سازي ارتباط اينترنت سريع
ــاط   ــه ارتبـ ــي بـ ــه دسترسـ ــريض چـ ــد عـ   بانـ

(broadband)        داشته باشيد چه از ارتباط تلفني براي 
توانيـد سـريعتر و    اينترنت بهره بگيريد، ارتباط را مـي  

ابزار فراوانـي بـراي پيـداكردن علـت         . پايدارتر كنيد 
  .سازي ارتباط وجود دارد ارتباط آهسته و بهينه

  

  ار شروع كنيدافز از سخت

تـه باشـد             اگر كابل يا خط تلفن شما مـسئله داش
توانيد از حداكثر سرعت ارتباطي ممكـن بهـره           نمي

بگيريد، بنـابراين ابتـدا خـط تلفـن خـود را بررسـي              
ــد ــد، دكمــة يكــي از   . كني گوشــي تلفــن را برداري
ها را بزنيد، اگر تق و توق و صـداهاي ديگـر              شماره

ها و اتـصالات تلفـن       سيم – كه نبايد باشد     –شنيديد  
گوشي تلفن را در نقطـة ورود   . خود را بررسي كنيد   

اـز هـم سروصـدا            خط به خانه امتحـان كنيـد، اگـر ب
  .وجود داشت با شركت مخابرات تماس بگيريد

توانيـد    كنيد مي    استفاده مي  DSLاگر از ارتباط    
تواند سروصداهاي مـزاحم      يك فيلتر بخريد كه مي    

        فيلتــــــــــــر. را حــــــــــــذف كنــــــــــــد 
BA2LF ADSL In-Line Phone Filter 

 يـك نمونـة خـوب از        Linksysمحصول شـركت    
ــري اســت و  ــن  چنـيـن فيلت ــز تلف ــستقيماً وارد پري  م

(شود  مي

                              

com.linksys.www(.  

ر از يك مودم مخصوص خط تلفن استفاده        اگ
هــايي بهــره بگيريــد كــه ISPات يــد از خــدمكن مـي 

را  X2 يـا  V.90سازي سرعت، مانند  فناوريهاي بهينه 

 از مــودمي اسـتـفاده همچنـيـن،  . كننــد پــشتيباني مــي
  .كند كنيد كه از فناوري مشابه پشتيباني مي

        آپ–مـــودم دايــاـلبــراي بهتـــرين كـــارايي،  
)dial-up يا اگر ارتباط باند عـريض داريـد         ،)؛ تلفني 

اگـر  .  خود را درست پيكربنـدي كنيـد       ةكارت شبك 
پي داريـد، منـوي        آپ و ويندوز اكس    –مودم دايال 

Start را بـاـز كنيــد، روي Control Panel كليــك 
                 روي) در صــــــــورت لــــــــزوم (كنيــــــــد، 

Switch to Classic View   كليـك كنيـد، و روي 
Phone And Modem Options               

ــ–كليــك ــه صــفحة . د دوضــرب كني  Modemsب
برويد، مورد مربوط به مودم خود را انتخـاب كنيـد،           

اين بار، به صفحة    .  كليك كنيد  Propertiesو روي   
Modem ــايين ــوي پــ ــد و از منــ ــدني   برويــ آمــ

Maximum Port Speed بــراي انتخــاب ســرعتي 
تـان    كه تقريباً دوبرابر سرعت مـورد پـشتيباني مـودم         

ال، اگـر يـك مـودم       به عنوان مث  . (است بهره بگيريد  
 را 115200اي داريـد گزينـة     كيلوبيت در ثانيه  56.6

 برويـد، روي    Advancedبه صـفحة    .) انتخاب كنيد 
Change Default Preferences   كليـك كنيـد، و 

اـدر     ــه كـ ــد ك ــان يابي  روي Flow Controlاطمين
Hardware        ميزان شده است و بعد روي OK    اـز  و ب
مپيوتر را  كليــك كنيــد و آنگــاه كــاOKهــم روي 

  .اندازي كنيد بازراه

      

پـي داريـد،      اگر كارت شبكه و وينـدوز اكـس       
ــد، روي Startمنـــــــــوي  ــاز كنيـــــــ                را بـــــــ

My Network Places راسـت كنيـد، و   – كليـك 
        روي.  كليـــــــــك كنيـــــــــدPropertiesروي 

Local Area Connectionراست كنيـد،  – كليك 
 كليك كنيد،   Configure، و بعد    Propertiesروي  

               تنظــــيـم .  برويـــــدAdvancedو بـــــه صـــــفحة 
Link Speed & Duplex  در ســمت چــپ را 
آمدني بـراي انتخـاب       انتخاب كنيد و از منوي پايين     

بـكة شـما               حالتي كه بـا سـرعت حـداكثر كـارت ش
كه معمولاً بـراي اكثـر وسـايل جديـد          (انطباق دارد   

بهـــره )  اســـت100Mbps/Full Duplexتنظــيـم 
  .بگيريد

  ترفندهايي روي ويندوز

               

      

ويندوز بـراي كارآمدسـازي مـودم يـا كـارت           
ــي دارد، و   ــات فراوان بـكه امكان ــدين  در آن شـ  چن

اـط مـي      گزينه را براي بهينه    يـم      سازي ارتب توانيـد تنظ
اما اصلاح دستي اين تنظيمها دشوار است، در        . كنيد

مة جامع ماننـد    كنيم كه از يك برنا      نتيجه، توصيه مي  
ــان   ــة رايگـ ــد و از  CableNutبرنامـ تـفاده كنيـ  اســ

بـه  . شـده بهـره بگيريـد      تنظيمهاي از پيش پيكربندي   
  :پايگاه وب زير برويد

com.cablenut.www

برنامــه را دريافــت كنيــد، روي فايــل دريــافتي  
ال  دوضــرب كنيــد، دسـتـورالعملها را دنبــ–كليــك

ــاد   ــد، و روي نم ــر رويCableNutكني اـر ب   ميزكـ
  . دوضرب كنيد– كليك(Desktop)ويندوز 
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پيش از اجـراي اصـلاحات لازم اسـت كـه از            
.  كنيــد(backup) گيــري پــشتيبان  وينــدوزرجيــستري
ــستري ــاتي از   (Registry) رجي ــك اطلاع ــك بان  ي

ــرم   ــدوز و ن ــاي وين ــه    تنظيمه ــت ك ــايي اس افزاره
اـز دارد     عامل براي عمليا    سيستم در . ت خود به آنها ني

http://www.linksys.com/
http://www.cablenut.com/
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نتيجــه، تهيــة يــك نــسخة پــشتيبان از آن ضــروري    درمان قطعي ناخواستة ارتباط

ــة  . اســت ، روي CableNutدر پنجــرة اصـلـي برنام
Registry  كليك كنيـد، روي Backup Registry 

كليك كنيد، يك نام فايل بدهيد، يك مكان بـراي          
 كليـك   Saveذخيرة فايـل انتخـاب كنيـد، و روي          

داً تنظيمهـاي رجيـستري     اگر لازم باشد كه بع    . كنيد
 كليـك   Registryرا بازگردانيد، كافي اسـت روي       

 كليــك كنيــد، و Restore Registryكنيــد، روي 
روي نماد فايلي كه ذخيره كرديد كليـك كنيـد، و           

پـس از خاتمـة ايـن       .  كليك كنيـد   Openبعد روي   
  .اندازي كنيد كارها كامپيوتر را بازراه

يـش پيكربن ـ       حال مي  شـده را    ديتوانيد فايل از پ
ــد  ــار كنيــ ــد، روي Fileروي . بــ ــك كنيــ            كليــ

Open Custom Settings File كليــك كنيــد، و 
ــة  ــد– كليـــك CCSروي پوشـ ــرب كنيـ .  دوضـ

اـط شـما مطابقـت        پوشه اي را باز كنيد كه با نوع ارتب
 آپ، گزينـة    –مثلاً براي كاربران مودم دايـال     (دارد  
56K(  ــستم ــا سي ــه ب ــايلي ك ــم  ، و روي ف ــل ش ا عام

كـاربران  . ( دوضـرب كنيـد    –مطابقت دارد كليـك   
ــدوز اكـــــس ــايلي وينـــ         پـــــي بايـــــد روي فـــ

اـم خـود            –كليك  دوضرب كنند كه در جـايي از ن
هاي    نيز به گونه   ADSLفايلهاي  .) است» 2k«حاوي  

Fast   و Normal   در نتيجـه، ابتـدا     .  تقسيم شده است
ا بررسـي    استفاده كنيـد، عملكـرد آن ر       Fastبايد از   

اـط ناپايـدار بـود، ايـن عمليـات را                كنيد، و اگـر ارتب
اعـداد  .  تكـرار كنيـد    Normalبراي رفتن به حالـت      

شــود، و  شــده در پنجــرة اصـلـي ظــاهر مــي  توصـيـه
ــي ــرات، روي   مــ ــراي تغييــ ــراي اجــ ــد بــ        توانيــ

Save To Registryكامپيوتر را از نـو  .  كليك كنيد
ظيمهــاي جديــد بهــره بــوت كنيــد، و وينــدوز از تن

  .خواهد گرفت

            

رفــع اشــكال در ) هــايLED(اگــر چراغهــاي 
ان بدهند كه مسئله در طـرف        نش DSLجلوي مودم   

اـط ديـوار،              ارتباط پي  سي است و نـه در طـرف ارتب
چراغهاي پشت كارت شبكة خود را بررسي كنيـد         

اگر كـارت   . كند  تا اطمينان يابيد كه درست كار مي      
كـرد، آن را عـوض كنيـد،          شبكه درست كار نمـي    

چون كارتهاي شبكه ارزان قيمـت هـستند و نـصب           
توانيــد از  ي مــيحتــ. آنهــا بــسيار آســان اســت   

 بهـره   USBآداپتورهايي استفاده كنيد كـه از رابـط         
 – NETGEAR FA120 مانند آداپتور –گيرند  مي

شـوند    كه بدون باز كردن جعبة كامپيوتر نصب مـي        
)

        

  

قطــع ارتبـاـط در وســط كـاـر واقعــاً آزاردهنــده 
اـط            تـة ارتب است، براي جلـوگيري از قطعـي ناخواس

به عنـوان مثـال، اگـر    . توانيد انجام دهيد   چند كار مي  
اـط  ــي  DSLارتبـ ــع م ــما قط ــاموش و    ش ــود، خ ش
ي بـــرا. كـــردن مـــودم را امتحـــان كنيـــد  روشـــن
 گـاهي لازم اسـت كـه        DSLكردن مـودم     خاموش
ــا powerدكمــة  ــشار دهيــد و همزمــان reset ي  را ف

براي اجـراي   . كابل برق را از پريز برق بيرون بكشيد       
درست اين كار به دفترچة راهنماي مودم خود نگاه         

  . خود تماس بگيريدISPكنيد يا با 

com.netgear.www(.  

اـط مودمهــاي     ــاهي وينــدوز در قطــع ارتبـ      گ
تـوان    آپ مقصر است، زيـرا وينـدوز را مـي         –دايال

يـچ داده          طوري پ   در  اي      يكربنـدي كـرد كـه اگـر ه
اـط     يك فاصلة زماني مشخص نقل و انتقال نيابد ارتب

كــه بــراي كــاربراني كــه از كارتهــاي  (قطــع شــود 
). گيرند يك مزيـت اسـت       اينترنت محدود بهره مي   

پـي،   براي تغييردادن اين وضعيت در وينـدوز اكـس    
 كليك كنيد، Start در منوي Control Panelروي 

ــو( ــزومدر صــــــــــــــ                                روي) رت لــــــــــــــ

Switch To Classic  View كليك كنيد، و روي 
        Phone And Modem Optionsگزينــــة 
ــد–كليــك ــه صــفحة .  دوضــرب كني  Modemsب

برويد، روي مـورد مربـوط بـه مـودم خـود كليـك        
 كليـك كنيـد، بـه صـفحة         Propertiesكنيد، روي   
Advancedــد، و روي                         برويــــــــــــــــــــــــــ

Change Default Perferences در .  كليك كنيـد
ــش  ــفحة Call Perferencesبخ ، General در ص

  :مربع كنار عبارت زير را بدون تيك كنيد
Disconnect A Call If Idle For More 
Than X Mins 

ــدOKو بعــد روي  ــن .  كليــك كني پــس از اي
را فرامـوش   كردن دستي مودم     تنظيم، فقط بايد قطع   

نكنيد، در غير اين صورت، خط تلفن شـما سـاعتها           
  .مشغول خواهد بود

اـط شـما ضـعيف اسـت و نمـي            توانيـد    اگر ارتب
توانيـد يـك برنامـة        كاري روي آن انجام دهيد، مي     

 نـصب  (download manager) مديريت دريافـت 
ها فايلهايي را كه از اينترنت دريافت         اين برنامه . كنيد
دهنـد    كنند و به شما امكـان مـي         ميكنيد رديابي     مي

اـط را          هاي دريافت   كه داده  شده تا زمـان قطعـي ارتب
توانــد بــسيار  حفــظ كنيــد، كــه در وقــت شــما مــي

،  برنامة خوب از ايـن دسـت       يك. جويي كند   صرفه
ــة رايگـاـن   اســت كــه Download Expressبرنام

دهندة دريافت اينترنتي     تواند به عنوان يك شتاب      مي
). ايم  كه در بخش بعدي توضيح داده     (نيز عمل كند    

براي دريافت اين برنامه به پايگـاه وب زيـر مراجعـه            
  :كنيد

com.metaproducts.www
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  هاي اينترنت دهنده شتاب
(Internet Accelerators)  

    

نـيده          : ايـد   حتماً شعارهايي مانند شـعار زيـر را ش
  .» درصد سريعتر كنيد500اينترنت خود را ارتباط «

تـوان در دو      هـاي اينترنـت را مـي        دهنـده   شتاب
اـي دريافـت     دهنده  شتاب: گروه عمده جـاي داد      ه

(download accelerators) كه چند بخش از يك 
گيرنــــد، و  فايــــل را بــــه طــــور همزمــــان مــــي

 (Internet accelerators)هاي اينترنـت   دهنده شتاب
ة وبـي را كـه شـما درخواسـت          هاي صـفح    كه داده 
كنند تا نقل و انتقال آنها بر روي          ايد فشرده مي    كرده

هر يك از ايـن دو گـروه        . خط سريعتر انجام بگيرد   
  .مزايا و معايب مربوط به خود را دارند

 يك مثـال پرطرفـدار      LeechGetبرنامة رايگان   
هاست كه چندين بخـش از        دهنده  از نوعي از شتاب   

. كنـد    همزمـان دريافـت مـي      يك فايـل را بـه طـور       
ارتباط اينترنت شما به ندرت بـه طـور كامـل مـورد             

گيــرد، حتــي وقتــي كــه فايلهــاي  اسـتـفاده قــرار مــي
تئــوري پــشت ايــن . كنيــد بــزرگ را دريافــت مــي

افزار فايلهاي بـزرگ را   فناوري آن است كه اگر نرم 
به قطعات كوچك بـشكند سـرعتهاي دريافـت بـه           

افــزايش پيــدا كنــد، توانــد  اي چــشمگير مــي گونــه
چنــدين درخواســت بــه طــور همزمــان بــراي يــك 
كامپيوتر داشته باشد، و هر قطعه را با استفاده از چنـد     

در عمـل،   . ارتباط بـه طـور همزمـان دريافـت كنـد          
كننـد    ها تبليـغ مـي      هرگز به سرعتهايي كه اين برنامه     

هـا بـراي مـرور        دست نخواهيم يافت، و ايـن برنامـه       
ــي  ــولي  وب ب ــستندارزش معم ــن  .  ه ــه اي ــا آن ك ب

تـفاده را از     محصولات سعي مي   كنند كه بيشترين اس
ارتباط شما بگيرند، مسئله آن اسـت كـه بـسياري از            

دهنـد كـه       به شما اجازه نمي    downloadپايگاههاي  
  .ها استفاده كنيد دهنده از اين شتاب

 از  ONSPEEDهاي اينترنتي مانند      دهنده  شتاب
اـط بهـره        ريعها براي س    سازي داده   فشرده سـازي ارتب
ــي ــد م ــود   ONSPEED. گيرن ــدمات خ ــراي خ  ب

ــال دريافــــــــــــــــت 50 دلار در ســــــــــــــ
افـزار واقـع در       نرم. )com.onspeed.www(كند  مي

ــشرده  ــاي ف  را دريافــت و بـاـز  كــامپيوتر شــما فايله
ــه نمــايش    مــي ــة مرورگــر ب ــق برنام ــد و از طري كن
عنـوان مثـال، اگـر يـك فايـل متنـي            به  . آورد  درمي
كيلوبــايتي تبــديل 10كيلوبــايتي بــه يــك فايــل 100

اـظ تئـوري بايـد بتوانيـد آن فايـل را در                شود، از لح
بـــراي دريافــت فايـــل   دهـــم زمــان لازم  –يــك 

  . دريافت كنيدكيلوبايتي 100

مشكل اصلي چنين سرويسي آن است كه همه        
اـي خـدمات   چيز بايد از طريـق       دهنـدة    كامپيوتره

(server) كنندة اين سرويس عبور كنند، كـه          فراهم
اـط آهـسته بـا          بدين معني اسـت كـه اگـر يـك ارتب

خدما

                                                

يـد، همـة          دهنده  ت تـه باش  نقـل و    هـاي آن داش
افزون بـر ايـن، ايـن آرايـش         . شود  انتقالها آهسته مي  

كنـد،   مسائل حفظ حريم خصوصي را نيز بيشتر مـي   
چون هر چيـزي كـه تايـپ و درخواسـت كنيـد از              

كنندة اين سـرويس عبـور        هاي فراهم   دهنده  ماتخد
  .كند مي

مسئلة ديگـر آن اسـت كـه اكثـر فايلهـايي كـه           
شـوند از قبـل فـشرده     براي صفحات وب ساخته مي  

 –تـوان آنهـا را كـوچكتر كـرد            اند و كمتر مي     شده
تـاب     سـازي    دهنـده از روالهـاي فـشرده        حتي اگـر ش

ــه    ــي كـ ــد روالـ ــرد، ماننـ ــره بگيـ ــصاصي بهـ اختـ
ONSPEED گيرد به كار مي.  

  

 DNS Server عيب در

گاهي علت آهستگي نقل و انتقالهاي اينترنتـي،        
سيستم نام   (DNSدهندة    خدماتعيب در كامپيوتر    

بـراي بررسـي ايـن      .  است ISPواقع در دفتر    ) 1دامنه
 در منـوي    Runپـي، روي      مسئله در وينـدوز اكـس     

Start    ،كليك كنيد cmd     را در كادر Open   تايـپ 
سپس، فرمـان زيـر     .  كليك كنيد  OKوي  كنيد، و ر  

  :را تايپ كنيد

   www.XYZ.com ping    

 نام پايگاهي اسـت كـه بـا آن          XYZكه در آن    
يـن        IPمسئله داريد، و نشاني       به نمايش درآمـده در ب

اـم دامنـه         كروشه اـر ن اي را كـه شـما تايـپ          هـاي كن
نشاني عددي را در نـوار      اين  . كرديد يادداشت كنيد  

ها را فراموش     نقطه(نشاني برنامة مرورگر تايپ كنيد      
ــد ــد )نكني ــرعت  Enter، كلي ــد، و سـپـس س  را بزني

اگر سريعتر از   . ارتباط مرورگر خود را بررسي كنيد     
زماني ارتباط برقرار شد كه نام حرفي دامنه را تايـپ           

دهنـدة   كنيد، مـشكل در كامپيوترهـاي خـدمات      مي
DNS ق به    متعلISP بـا   .  شماستISP     خـود تمـاس 

يـه كنيـد كـه خـدمات            دهنـدة    بگيريد و به آنها توص
DNSارتباطــات آهــسته بــه .  خــود را ارتقـاـ بدهنــد

  □.ندرت تقصير شماست
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